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15 ANBIETER VON SECURITY AS A SERVICE IN DER SCHWEIZ

■ = ja, ❏ = nein; k.A = keine Angaben; 1) gemäss Definition der Cloud Security Alliance «SECaaS / Defined Categories of Service 2011»; 2) einige Partnerschaften,  Liste ist nicht vollständig; 3) Health Professionals (z.B. Ärzte) als Einzelpersonen als auch kleine bis grosse Institutionen des Gesundheitswesens (Spitäler, Spitex, Versiche-
rer, Behörden, u.a.); 4) im Direktverkauf oder über Business Partner Quelle: Swiss IT Magazine

UNTERNEHMEN AVANTEC FIRST FRAME NETWORKERS HEWLETT-PACKARD HIN (HEALTH INFO NET) IBM I-COMMUNITY NETRICS HOSTING

Im Bereich SecaaS aktiv seit 2008 2011 1999 1996 2002 2008 2011

Kundensegment (Anzahl Mitarbeiter) Mittlere Unternehmen (>100) bis zu 
multi-nationalen Grossunternehmen

Unternehmen (5-500) Mittlere bis sehr grosse, globale Unternehmen  
(ca. ab 200)

3) ab KMU 4) Kleine und mittlere Unternehmen 
(5-200)

Kleine Unternehmen (5-50) und mittlere 
Unternehmen (51-2500)

Anzahl SecaaS-Projekte abgeschlossen / 
laufend

100 / 10 20 / 2 > 1000 Kunden und viel mehr Projekte 15’000 Health Professionals sowie 
über 350 Institutionen

k.A. 32 / 4 16 / 3

Standort des/der Data Center Schweiz, weltweit Schweiz (Zug) Schweiz (Bern, Lupfig, Balsberg), weltweit >100 Schweiz (Glattbrugg, Basel) Schweiz (3 Datacenter), weltweit Schweiz (Lupfig) Schweiz (Biel/Bienne)

Partner folgender, für SecaaS relevanten, 
Hersteller

Symantec, Safenet, Zscaler Fortinet, Sophos, Seppmail Checkpoint, Mcafee, Symantec, F5, Websense, 
Paloalto, Juniper, RSA, Appsense, Imperva, Cyberark, 
Veronis, Bluecoat, Sourcefire, Avecto, Sailpoint, 
Safenet, Qualys, Pkware, Trend Micro 2)

Quovadis, Oracle, Seppmail Unter anderem Proofpoint, Juniper, Cisco, Bluecoat 
und Symantec

Symantec, Zscaler, Cisco Seppmail, Corero, United Security 
Providers, Fortinet

Wir bieten SecaaS-Lösungen in folgenden 

Kategorien an 1)

Identity and Access Management (IAM) ■ ❏ ■ ■ ■ ❏ ❏

Data Loss Prevention (DLP) ■ ❏ ■ ❏ ■ ❏ ❏

Web Security ■ ❏ ■ ■ ■ ■ ■

E-Mail Security ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

Security Assessments ❏ ❏ ■ ❏ ■ ❏ ❏

Intrusion Management ❏ ❏ ■ ❏ ■ ❏ ❏

Security Information and Event  
Management (SIEM)

❏ ■ ■ ❏ ■ ❏ ❏

Encryption ■ (E-Mail) ■ ■ ■ ■ ❏ ■

Business Continuity and Disaster Recovery ■ (E-Mail) ❏ ■ ❏ ■ ❏ ■

Network Security ❏ ❏ ■ ■ ■ ■ ■

Ergänzende Angebote

Support ■ On-Site und Remote, 7x24 Helpdesk ■ 5x11 Helpdesk (auf Wunsch 
7x24), plus Remote

■ 7x24, following the sun, Helpdesk, Security 
Operating Centers, Remote

■ Helpdesk wochentags 8-18 Uhr, 
plus Remote

■ 7x24 Helpdesk, Remote oder Onsite plus 
Lab-Support

■ 5x8 Helpdesk, 7x24 Pikett, plus 
Remote

■ 5x9 Helpdesk mit Priority Pass 24x7

Weitere… E-Mail-Archivierung, Bandbreiten- 
Management für Web, Mobile Security 
(Web Security für mobile Endgeräte)

E-Mail-Archivierung, Monito-
ring, Online-Backup und Hosted 
Exchange

Security Policy Compliance Management, Technology 
Support Services, Account Security Governance, 
Secure Boardroom, Security Service Management, 
Rapid  Incident Response

Secure Mail und Access Appliances Entwicklungen aus den Forschungslaboren (z.B. 
ZTIC), Managed Service, Professional Services, 
Cloud Services, Cybersecurity, Intelligent Security, 
Forensics, SIEM

Hardware-Appliances, Endpoint 
Protection

Info www.avantec.ch www.first365.net www.hp.com/ch www.hin.ch www.ibm.ch www.i-community.ch www.netrics.ch
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15 ANBIETER VON SECURITY AS A SERVICE IN DER SCHWEIZ

■ = ja, ❏ = nein; k.A = keine Angaben; 5) Geo-redundant in diversen Swisscom Data Centers; 6) diverse bedarfsgerechte Service-Levels wählbar; 7) IT Operation     (Engineering Support / Pikett 7x24 / RAS), IT Alarming, IT Controlling Quelle: Swiss IT Magazine

UNTERNEHMEN NORMAN ORANGE BUSINESS SERVICES PANDA SECURITY SEABIX SWISSCOM ENTERPRISE CUSTOMERS TERREACTIVE T-SYSTEMS UNITED SECURITY PROVIDERS

Im Bereich SecaaS aktiv seit 2010 2007 2008 2009 2008 1997 2012 2009

Kundensegment (Anzahl Mitarbeiter) KMU Grosse Unternehmen (bis 
10’000)

Klein- und Grossunternehmen Kleine und mittlere Unterneh-
men (5-100)

Mittlere bis grosse Unternehmen Mittlere und grosse Unternehmen 
(500-5000)

Mittlere bis grosse Unternehmen (ab 
1000)

Mittlere und grosse, international tätige 
Unternehmen

Anzahl SecaaS-Projekte abgeschlossen / 
laufend

200 / 20 50 / 10 k.A. > 100 Mehrere hundert 10 k.A. 65 / 15

Standort des/der Data Center Schweiz, Norwegen Frankreich, Deutschland, 
Oakhill, Singapur

Dublin Schweiz Schweiz 5) Schweiz (Aarau) k.A. Diverse Schweizer Clouds, Private Clouds 
der Kunden, Amazon Cloud

Partner folgender, für SecaaS relevanten, 
Hersteller

k.A. Zscaler, Cisco, Bluecoat, 
Safenet, Qualys, Ping-Identity

k.A. Symantec, Watchguard, Swiss-
com

Diverse Technologie-Partner Splunk, TacLOM Checkpoint, Juniper, Mcafee, Bluecoat, 
Arcsight, IBM, Lancom, etc.

Fortinet, Microsoft, Cisco, Amazon, USP

Wir bieten SecaaS-Lösungen in folgenden 

Kategorien an 1)

Identity and Access Management (IAM) ❏ ■ ❏ ■ ■ ❏ ■ ■

Data Loss Prevention (DLP) ❏ ■ ■ ■ ■ ■ ■ ■

Web Security ■ ■ ■ ■ ■ ❏ ■ ■

E-Mail Security ■ ■ ■ ■ ■ ❏ ■ ■

Security Assessments ❏ ■ ❏ ❏ ■ ❏ ■ ❏

Intrusion Management ❏ ■ ■ ❏ ■ ■ ■ ■

Security Information and Event Manage-
ment (SIEM)

❏ ■ ■ ❏ ■ ■ ■ ■

Encryption ❏ ■ ❏ ❏ ■ ❏ ■ ■

Business Continuity and Disaster Recovery ❏ ■ ❏ ■ ■ ❏ ■ ❏

Network Security ❏ ■ ■ ■ ■ ❏ ■ ■

Ergänzende Angebote

Support ■ lokaler Support in der 
Schweiz

■  7x24 Helpdesk ■ Helpdesk in allen Landes-
sprachen, plus Remote

■ Montag bis Freitag  
7:30-17:30 Uhr

■ Schweizer Security Operation Center (SOC) 
mit 7x24 Support 6)

■ 7) ■ 7x24 Helpdesk, plus Remote ■ 7x24 Security Operations Center in der 
Schweiz

Weitere… Backup in the Cloud, 
Collaboration in the Cloud 
(Secure Dropbox)

Hardware-Appliances Endpoint Protection, DLP, 
Network Security, Business 
Continuity (Dynamic Computing 
Services)

Strong Authentication as a Service (Mobile ID), 
Digital Signing Service, Confidential Collabora-
tion Services, Perimeter-Security, Endpoint 
Security, Security-Consulting

Log Management, Monitoring, 
Network Security, Performance 
Analysis and Management /Access 
Control (PAC) / Application Security

CERT-Dienstleistungen Managed Security Services, Web Access 
Management, Network Access Control, 
Identity & Access Management Consulting

Info www.norman.ch www.orange-business.com www.pandasoftware.ch www.seabix.com www.swisscom.ch www.terreactive.ch www.t-systems.ch www.united-security-providers.ch




